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TERMO DE REFERENCIA - INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

1. OBJETO E JUSTIFICATIVA

1.1. O objeto do presente Termo é a contratagdo do Banco Santander (Brasil) S.A., CNPJ.
90.400.888/0001-42, para disponibilizar e manutengdo do servico de débito automatico padréo
FEBRABAN (Federagéo Brasileira de Bancos) destinado ao pagamento das faturas de servigos da
Autarquia pelos usuérios que possuem conta corrente na referida Instituigdo Financeira.
1.2. A implantago do servico de débito automatico para correntistas do Banco Santander S.A.,
CNPJ. 90.400.888/0001-42 é essencial para ampliar os meios de pagamento disponibilizados aos
usuarios desta Autarquia, proporcionando maior comodidade, agilidade e seguranga no pagamento das
tarifas. O servigo de débito automatico reduz significativamente os indices de inadimpléncia, elimina
atrasos decorrentes de esquecimentos, diminui a necessidade de emiss&o de segundas vias e otimiza
o fluxo de recebimentos. Para a Administragdo, o servico contribui para a melhoria da gestao
financeira, garantindo maior previsibilidade das receitas, automatizagdo dos processos de
compensagao e reducdo de custos operacionais relacionados a cobranga.
1.3. Ressalta-se que a contratagdo por inexigibilidade de licitagao, visto que o servico de débito
automatico & exclusivo do proprio Banco Santander para os seus correntistas, ndo podendo ser
executado por terceiros. A integragao necessaria entre os sistemas da Autarquia e o ambiente bancario
da instituicdo somente pode ser realizada pelo Santander, uma vez que envolve dados financeiros
internos e mecanismos proprietarios de autenticagdo e processamento.

Portanto, a contratagdo do servigo de débito automatico junto ao Banco Santander S.A. mostra-
se indispensavel para garantir a continuidade e modernizagdo dos servigos prestados ao publico,
assegurando eficiéncia, economicidade, maior seguranga nas transagdes e melhor experiéncia aos

usuarios correntistas da instituigdo.

2. FUNDAMENTO LEGAL, RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR E CUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS DE HABILITAGAO E QUALIFICAGAO MINIMA NECESSARIA

2.1. A execugdo do objeto ocorrera por meio de inexigibilidade de licitagdo, nos termos do Artigo 74,

inciso |, da Lei Federal n°. 14.133/2021, observado o seu paragrafo 1°:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competigao, em especial nos
casos de:

| - Aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de

servicos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos;
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§ 1° Para fins do disposto no inciso | do caput deste artigo, a Administracdo
devera demonstrar a inviabilidade de competicdo mediante atestado de
exclusividade, contrato de exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro
documento idéneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou prestado
por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos, vedada a
preferéncia por marca especifica.

2.2. O débito automatico é um servigo bancério interno, operacionalizado diretamente na estrutura
tecnolégica e financeira do Banco Santander, ndo podendo ser executado por terceiros ou por outras
instituigdes financeiras. Tal servico depende de integragd@o direta com os sistemas proprietarios do
Banco, que detém controle exclusivo sobre autenticagdo, autorizagao e movimentagdo dos recursos
financeiros dos seus correntistas. Assim, apenas clientes que mantém conta corrente ativa no

Banco Santander estio habilitados a aderir ao débito automatico por meio da instituigao.
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

3.1. A Contratada fornecera ativagdo e manutengdo do servigo de débito automatico; processamento
eletrénico dos arquivos de autorizagdo, cobranga e retorno; suporte técnico e disponibilizagdo de

ambiente seguro para integragao de sistemas.
4. DOS PRAZOS, DA EXECUGAO, DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO DO OBJETO

4.1. O presente contrato vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura,
ou emiss3o de documento a ele equivalente (Nota de Empenho, Autorizagéo de Servigo, etc.) podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos automaticamente, limitado a 5 (cinco) anos.

4.1. A implantagdo do servigo de débito automatico devera ocorrer em conformidade com os prazos,
procedimentos e fluxos definidos pelo Banco Santander S.A., devendo a Autarquia adaptar seus
sistemas internos as rotinas operacionais necessarias a execugao do servigo.

4.2. A execugao consistird na disponibilizagao, operacionalizagdo e manutengéo do servigo de débito
automatico em conta corrente para os usudrios correntistas do Banco Santander S.A.

4.3. A gestdo administrativa e operacional do servigo sera responsabilidade da unidade designada pela
Autarquia, cabendo-lhe: acompanhar o desempenho e funcionamento do servigo; monitorar o fluxo de
integragao sistémica com o Banco Santander; analisar os arquivos de retorno e conciliagdes financeiras
geradas pelo servigo; manter comunicagdo institucional com o Banco para esclarecimentos,
atualizagdes e ajustes operacionais; garantir a observancia das normas internas e regulamentagées
aplicaveis.

4.4. A Autarquia podera convocar representante da Instituigao para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato. N
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4.5. A execucao do objeto devera ser acompanhada pelo Setor Requisitante, e também fiscalizada pelo
Fiscal do Contrato e gerenciada pelo Gestor do Contrato, ou por respectivos substitutos, de acordo com

o estabelecido no Decreto Municipal 8.048/2023, publicado na Imprensa Oficial do Municipio de Leme
em 14/03/2023.

5. DO PAGAMENTO

5.1. A tarifa referente ao servigo de débito automatico sera debitada diretamente da conta corrente
desta Autarquia, sempre no quinto dia util de cada més.

6. ESTIMATIVA DA DESPESA

6.1. O valor constante deste Termo, abaixo reproduzido, pela prestagéo do servigo de Arrecadagao de
documentos com codigo de barras Padrdo FEBRABAN — através de Débito Automatico:

stagao de servi dea;récada 'oatra\}ésde e :
01 vo—— 2l i Servigo 9.012 2,00 18.024
Débito Automatico.

6.2. O valor inicialmente contratado sera atualizado monetariamente pela variagdo indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), da Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), ou outro indice que vier a substitui-lo, ou de acordo com a legislag&@o em vigor, a cada 12 (doze)
meses a contar da data de assinatura deste Termo.

6.3. O prego foi fixado com base na proposta apresentada pela Contratada, considerando a média de
débitos automaticos executados.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Por conta da Contratada correrdo todos os 6nus, tributos, taxas, impostos, encargos, contribuicoes
ou responsabilidades outras quaisquer, sejam de carater trabalhista, acidentario, previdenciario,
comercial ou social e entre outras que sejam de competéncia fazendaria ou ndo, e 0s saldara
diretamente junto a quem de direito.

7.2. Sempre que convocada, a Contratada devera comparecer, sob pena de assumir o dénus pelo ndo
cumprimento de suas obrigagdes.

7.3. A Contratada ser4 responsavel pelos danos causados & Superintendéncia de Agua e Esgotos da
Cidade de Leme — SAECIL ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo pela inexecugao do objeto.
7.4. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Contratante, bem como atender prontamente as

reclamacdes apresentadas relacionadas com a execugao do objeto. [fg
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7.5. Manter, durante a vigéncia do Contrato (ou instrumento dele equivalente), em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo exigidas no certame.

7.6. Atender prontamente as notificagdes, reclamagoes, exigéncias ou observagdes feitas pela
Superintendéncia de Agua e Esgotos da Cidade de Leme - SAECIL, corrigindo/refazendo, quando for
0 caso e as suas expensas, 0S Servicos que, eventualmente, tenham sido entregues em desacordo
com o objeto.

7.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, se for o caso, e também
por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante.

7.8. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovag&o, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia.

7.11. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato,
ou instrumento dele equivalente.

7.12. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contrataggo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Artigo 124, 1, d, da
Lei n°. 14.1332021.

7.13. Para importagdo de arquivos e o tratamento de retorno da arrecadagdo em meio magnético, a
instituicdo financeira deverad disponibilizar gratuitamente o programa (aplicativo e manual de
procedimentos aos servidores da Divis&o técnica Financeira).

7.14. Os arquivos contendo os registros do movimento arrecadado deverao ser colocados a disposi¢ao
da contratante, no primeiro dia (til apés a arrecadagéo, por meio de transmisséo eletrénica, padréo
FEBRABAN.

7.15. Ap6s a entrega do meio magnético, fica estabelecido o prazo de 72 (setenta e dois) horas para
leitura e devolugao 2 instituigdo financeira, no caso de apresentagdo de inconsisténcia. A instituicéo
financeira, por sua vez, deve regularizar o meio magnético também no prazo de 72 (setenta e dois)
horas, apds a recepgao do comunicado de inconsisténcia.

7.16. Os cadastros de usuarios para débito automatico serdo efetuados pela instituicdo financeira com
comunicagao imediata & Superintendéncia de Agua e Esgotos da Cidade de Leme — SAECIL para as

providéncias necessarias.
8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Efetuar a fiscalizagdo do contrato, através do fiscal designado a fim de verificar se o servigo
prestado pela instituigéo se encontra de acordo com o termo, comunicando qualquer desconformidad
ilegalidade ao Gestor do Contrato.

U
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8.2. Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia que interfira na execugéo do objeto.

8.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada.

8.4. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
executado, para que seja por ela corrigido/refeito, no total ou em parte, as suas expensas.

8.5. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei, se for o caso.

8.6. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados & execugdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
8.7. Enviar o arquivo contendo informagdes sobre o débito automatico, em meio magnético, Padréo
FEBRABAN, sera disponibilizado pela Superintendéncia de Agua e Esgotos da Cidade de Leme —
SAECIL a instituigao financeira até 05 (cinco) dias Uteis antes dos vencimentos das faturas.

8.8. A contratante fica responsavel pela comunicagéo aos seus clientes da ineficacia do pagamento
realizado indevidamente.

8.9. A contratante pagara a contratada as tarifas, pela prestag@o do servigo de arrecadagao de tributos,
por recebimento de documentos com cédigo de barras padrao FEBRABAN — Débito Automatico.

9. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto correrao a conta da dotag&o codificada sob n°.

03.01.01.171220041.2.300 - 3.3.90.39.00 do orgamento do exercicio vigente e exercicio subsequente.

10. DISPOSIGOES FINAIS

10.1. E vedada a subcontratagao, cessdo ou transferéncia, no todo ou em parte, do objeto contratado.
10.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em consonancia com o Decreto Municipal n°. 8.060,
publicado na Imprensa Oficial do Municipio de Leme em 14/03/2023, e a Lei Federal n°. 14.133/2021.

Leme, 03 de dezembro de 2025.

)

dré Allan Buak: do F5rado

Divisdo Técnica

inanceira
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